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IM. MARII SKLODOWSKIEJ-CURIE

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

Zatacznik nr 5 do SIWZ PN-96/19/DF

Istotne dla Stron postanowienia,
ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy
UMOWA nr .............
zawarta w dniu ..... ...cccceueeneee. 1. W Warszawie pomiedzy:

Centrum Onkologii - Instytutem im. Marii Sktodowskiej — Curie z siedzibg w Warszawie, adres:
02-034 Warszawa, ul. Wawelska 15 B, wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000144803, NIP 525-000-80-57, Regon 000288366, zwanym dalej ,Zamawiajacym”, w
imieniu ktérego dziata, nalezycie umocowany:

wpisang/wpisanym do:

- Rejestru .uenvnivnennen. Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad RejoONOWY W.......ccccvevey cervennas
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS .......... , NIP ....... , Regon ......... wysokos¢
kapitatu zaktadowego .........ccccueuuu...e. PLN

............. , prowadzacg/prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod firma....................., adres prowadzenia
dziatalnosci ceereneen) wpisang/wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP ................... , Regon ............. ,

Zamawiajgcy i Wykonawca tacznie dalej zwani sg ,,Stronami” lub z osobna ,,Strong”

Wykonawca wybrany zostat w trybie przetargu nieograniczonego na:

Opracowania projektu aplikacji mobilnej oraz wdrozenia aplikacji dedykowanej osobom rzucajgcym palenie
oraz jej obstugi i realizacji niezbednych modernizacji, w ramach projektu pn.: ,Prowadzenie Telefonicznej
Poradni Pomocy Palgcym” w ramach Umowy z Ministrem Zdrowia nr 6/2/1/NPZ/FRPH/2018/97/92 z dn.
29.05.2018'r.

§ 1 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest wykonanie projektu oraz wdrozenie aplikacji mobilnej dedykowanej osobom
rzucajacym palenie oraz obstuga aplikacji, dokonywanie jej rozbudowy i niezbednych modernizacji, w
ramach projektu pn.: ,,Prowadzenie Telefonicznej Poradni Pomocy Palgcym” w ramach Umowy z Ministrem
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Zdrowia nr 6/2/1/NPZ/FRPH/2018/97/92 z dn. 29.05.2018.

2. Przedmiot Umowy obejmuje nastepujgce zakresy:

a. 1 etap: przygotowanie systemu aplikacji, zwanej takze produktem, wraz z systemem do jej obstugi

oraz uruchomienie aplikacji na serwerze zapewnionym przez Wykonawce — do 45 dni od dnia

podpisania umowy.

b. 2 etap: administrowanie i obstuga techniczna oraz modernizacja do 31.12.2019 r.
c. 3 etap: administrowanie i obstuga techniczna oraz modernizacja od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r.

3. Wykonaweca zobowigzuje sie do wykonania nastepujgcego zakresu zadan w ramach Etapu I:

1) Opracowanie koncepcji aplikacji mobilnej:

a)

b)

c)

Opracowanie koncepcji aplikacji mobilnej zgodnie z wymogami Zamawiajgcego opisanymi w OPZ,
stanowigcym zat.1 do SIWZ.

Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy materiaty i tresci merytoryczne poszczegdlnych
funkcjonalnosci opisanych w OPZ, stanowigcym zat.l do SIWZ. W terminie 14 dni od dnia
podpisania umowy.

Wykonawca przygotuje koncepcje/projekt aplikacji wraz z wszelkimi funkcjonalnosciami tej
aplikacji. Koncepcja powinna uwzglednia¢ funkcjonalnosci aktywizujgce i podtrzymujace
zaangazowanie osoby korzystajgcej z aplikacji w proces rzucania palenia.

Wykonawca opracuje oprogramowanie aplikacji, ktére bedzie przystosowane do obstugi przez
urzadzenia przenosne jak telefony komdrkowe typu smartfon, tablety. Aplikacja mobilna powinna
dziata¢ na wszystkich urzadzeniach mobilnych wykorzystujgcych system Android, Apple iOS i
Windows.

Zastosowane w aplikacji mobilnej rozwigzania powinny umozliwia¢ jej modernizacje i dalszg
rozbudowe o nowe funkcjonalnosci.

Aplikacja mobilna musi prawidtowo funkcjonowac bez dostepu do sieci Internet.

Aplikacja mobilna musi by¢ zaprojektowana zgodnie z aktualnymi standardami.

Aplikacja mobilna musi by¢ zoptymalizowana pod katem wydajnosci i szybkosci dziatania.
Nawigacja musi by¢ intuicyjna dla uzytkownika, zapewniac¢ tatwy dostep do poszukiwanej tresci,
stanowic przejrzysty i zrozumiaty system komunikacji.

2) Opracowanie projektu graficznego: aplikacji mobilnej

Wykonawca przygotuje projekt szaty graficznej aplikacji, ktéry bedzie harmonizowat z grafika
strony internetowej projektu i przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji.

Projekt szaty graficznej bedzie dostosowany do wymagan oséb stabowidzacych, m.in.
wystarczajgcy kontrast miedzy ttem, a tekstem, wtasciwe wyrdznienia tresci.

Szata graficzna bedzie uwzgledniata zamieszczenie logotypdw dostarczonych przez
Zamawiajgcego;

Szata graficzna aplikacji mobilnej powinna by¢ utrzymana w kolorystyce spdjnej z kolorystyka
strony www.jakrzucicpalenie.pl

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ostatecznej akceptacji przedstawionego projektu graficznego.
W przypadku zastrzezen zamawiajgcy wezwie wykonawce do powtdrnego przygotowania
projektu graficznego uwzgledniajgcego przedstawione zastrzezenia.

3) Wdrozenie projektu aplikacji mobilnej.
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a) Wykonawca uruchomi oprogramowanie aplikacji w sklepach typu AppStore, Google Play,

Microsoft Store etc.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania nastepujgcych zadan w ramach Etapéw Il lll:

a) Wykonawca bedzie prowadzit petng obstuge techniczng i informatyczng aplikacji od dnia
uruchomienia do 31.12.2020r.
b) Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

usuwania wad dziatania wymaganych funkcjonalnosci,

dostepnosci telefonicznej i udzielania w godzinach pracy Zamawiajgcego informacji na
temat uzytkowania aplikacji w kazdy dzien roboczy od godz. 8.00 do 16.00,

pomocy w analizie kodu Zrédtowego oraz dokumentacji systemu,

udzielania wyjasnien dotyczgcych uzytkowania i eksploatacji wykonanego systemu,
dokonywania zmian w aplikacji, w szczegdlnosci jej modernizacji, modyfikacji i rozbudowy,
optymalizacji pracy aplikacji lub dostosowanie jej kompatybilnosci w zakresie
funkcjonalnosci z nowymi wydaniami systemdéw Android, Apple iOS i Windows,
diagnostyki awarii.

c) Wykonawca zapewni serwer do zbierania anonimowych statystyk z aplikacji oraz udostepni

Zamawiajgcemu modut do ich przeglgdania. Wykonawca w ostatnim miesigcu obowigzywania

umowy przeniesie w/w serwer na zasoby COIl wskazane przez zamawiajgcego.

d) Wykonawca w kolejnym roku funkcjonowania systemu (tj.2020 r) dokona niezbednych

modernizacji aplikacji mobilnej dedykowanej osobom rzucajgcym palenie

e) Wykonawca wykona modernizacje sytemu, ktére wynika¢ bedg z: rozwoju technologicznego,

zdiagnozowanych w poprzednim okresie uzytkowania potrzeb w ramach obowigzkéw

Wykonawcy opisanych w pkt. b).

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ostatecznej akceptacji przedstawionego projektu aplikacji. W

przypadku zastrzezen, Zamawiajgcy zgtosi uwagi do projektu w terminie 7 dni od dnia otrzymania projektu

aplikacji. Wykonawca dokona zmian w przedstawionym projekcie aplikacji uwzgledniajgc uwagi

Zamawiajgcego i powtdrnie przedstawi do akceptacji w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania

zastrzezen Zamawiajgcego.

6. Wykonawca okresli polityke bezpieczeistwa proponowanego rozwigzania. Dokument zawierajgcy opis

polityki bezpieczenstwa proponowanego rozwigzania Wykonawcy wymaga akceptacji Zamawiajacego.

7. Wykonawca zobowigzany bedzie wypetni¢ obowigzek informacyjny w imieniu Zamawiajgcego wzgledem

uzytkownikéw aplikacji, oraz dokona¢ wszelkich innych czynnosci wynikajgcych z przepiséw o ochronie

danych osobowych ktorych konieczno$¢ spetnienia moze pojawic¢ sie podczas wykonywania umowy.

8. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dokumentacje uzytkownika, ktora bedzie zawierata:

a) Sposdb obstugi aplikacji;

b) Opis wszystkich funkcjonalnosci aplikacji;

c¢) Wymagania techniczne aplikacji;
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d) Kody zrédtowe aplikacji po odbiorze Etapu | jak réwniez kody do kazdej zmodyfikowanej lub
rozbudowanej wersji aplikacji. Strony ustalajg, ze w czasie obowigzywania umowy
Zamawiajgcy nie bedzie samodzielnie korzystat z tych koddéw. Samodzielne korzystanie
z kodéw zrodtowych przez Zamawiajgcego mozliwe jest wytgcznie w przypadku wystgpienia
zdarzen nagtych lub w wyzszej koniecznosci.

9. Odbidr kazdego etapu wykonania przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokotem
odbioru . Wzér protokotu stanowi Zatgcznik Nr 3 do Umowy.

10. W ramach wykonania przedmiotu umowy Wykonawca, z chwilg zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego
Z umowy, przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wszelkich utworéw stworzonych
w ramach jej wykonana oraz udziela zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych. Prawa te Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego w stanie wolnym od obcigzen osdb trzecich. Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ wobec o0sdb trzecich za naruszenie ich praw majatkowych.

§ 2 Termin realizacji umowy
1. Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia 31 grudnia 2020 roku.

2.Zamawiajagcy wymaga, by etapy/zadania, okre$lone w §1 zostaly zrealizowane w nastepujacych
terminach:

a) 1 etap: przygotowanie i uruchomienie systemu aplikacji, od podpisania umowy do 45 dni od
dnia podpisania umowy.

b) 2 etap: administrowanie i obstuga techniczna oraz modernizacja i rozbudowa aplikacji - do
dnia 31.12.2019 .

c) 3etap: administrowanie i obstuga techniczna oraz modernizacja i rozbudowa aplikacji - od dnia
01.01.2020 r. do dnia 31.12.2020 r.

3. Zamawiajacy na pisemng prosbe Wykonawcy dopuszcza mozliwos$é zmiany terminu etapu 1. Zmiana ta
wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§ 3 Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Strony uzgadniajg taczng wartos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy na kwote
brutto w wysokosCi .........cceeeeeeeuenens ( stownie: ........ Ztotych), w tym: kwota netto .........cccceeueuueunneee. zt., podatek
od towaréw i ustug VAT......... zt.

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, bedzie ptatne w nastepujgcy sposdb:
a) po wykonaniu i protokolarnym odbiorze przez Zamawiajgcego bez zastrzezen przedmiotu
Umowy, o ktéorym mowa w § 1 ust. 2 lit. a, zostanie wyptacone wynagrodzenie
w wysokosci................. brutto/netto
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b) po wykonaniu i protokolarnym odbiorze przez Zamawiajgcego bez zastrzezen zadan objetych
zakresem, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 lit. b, zostanie wyptacone wynagrodzenie
w wysokosci............ brutto/netto

c) po wykonaniu i protokolarnym odbiorze przez Zamawiajgcego bez zastrzezen zadan objetych
zakresem, o ktérym mowa w & 1 ust. 2 lit. c, zostanie wypfacone wynagrodzenie
W WYSOKOSCi....vevnenene. brutto/netto

. Wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w ust. 2a, Zamawiajgcy zaptaci przelewem na podstawie
prawidtowo wystawionych i doreczonych przez Wykonawce faktur VAT. Warunkiem zaptaty jest dotgczenie
do faktur Protokotdw odbioru podpisanych bez zastrzezen.

. Wynagrodzenie brutto, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2b oraz 2c moze by¢ wyptacane w czesciach, kwartalnie,
na podstawie prawidtowo wystawionych i doreczonych przez Wykonawce faktur VAT. Warunkiem zaptaty
jest dotgczenie do faktur Protokotéw odbioru potwierdzajgcego wykonanie zadan w ramach etapu,
podpisanych bez zastrzezen (protokdt wzér zat. Nr 3).

. Termin platnosci strony ustalaja na 60 dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu faktury.
Wykonawca dostarczy fakture VAT do Kancelarii Zamawiajgcego w Warszawie przy ulicy W.K. Roentgena 5
lub do Dziatu Ksiegowos$ci Zamawiajacego w Warszawie przy ul. Wawelskiej 15B lub Wykonawca moze
przesta¢ Zamawiajgcemu ustrukturyzowang fakture elektroniczng za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania (PEF pod adresem: www.efaktura.gov.pl) na zasadach okreslonych w

ustawie z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach
na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. W takim przypadku Wykonawca
przesyta fakture za posrednictwem skrzynki o nastepujgcych danych identyfikujgcych Zamawiajgcego: NIP:
5250008057, nazwa: Centrum Onkologii - Instytut im. Marii Sktodowskiej — Curie. Informacje o fakcie
ztozenia faktury za posrednictwem PEF Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu pocztg elektroniczng na
adres: efaktury@coi.pl. Na fakturze nalezy poda¢ numer niniejszej umowy.

§ 4 Warunki ptatnosci

. Ptatnos¢ zostanie dokonana po podpisaniu Protokotu odbioru danego etapu przedmiotu umowy bez uwag,
o ktérym mowa w § 1 ust. 8 oraz § 3 ust. 4, w terminie 60 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT, przelewem, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.
. Za date zapfaty strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§ 5 Obowiazki Wykonawcy

Zamawiajgcy moze zgtasza¢ uwagi do realizacji przedmiotu umowy na kazdym z etapdw jej realizacji.
Wykonawca jest zobowigzany uwzglednié¢ uwagi Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest konsultowac¢ z Zamawiajgcym wykonywane produkty i ustugi na kazdym
z etapow ich  realizacji, w trybie konsultacji roboczych, wedtug nastepujgcej procedury:
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a) Materiaty do konsultacji roboczych mogg by¢ przekazywane Zamawiajagcemu w formie
elektronicznej lub w trakcie spotkan roboczych, organizowanych w siedzibie Zamawiajgcego, w
miare potrzeb zgtaszanych przez Wykonawce lub Zamawiajacego;

b) Zamawiajacy, w terminie do 3 dni roboczych przekaze swojg opinie i uwagi do materiatu
przedstawionego przez Wykonawce w trybie konsultacji roboczych;

c) Prowadzenie konsultacji roboczych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku uzyskania akceptacji
Zamawiajgcego do produktow i ustug  wykonanych w ramach etapu.

3. Wykonawca zobowigzany jest uzyskaé ostateczng akceptacje Zamawiajgcego dla dostarczonych mu
produktow i ustug na kazdym z etapdow wykonywania umowy z uwzglednieniem, iz:

a) Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu materiat do akceptacji w formie elektronicznej, na
zewnetrznych nosnikach lub za posrednictwem poczty elektronicznej, w formie edytowalne;j,
mozliwej do odtworzenia dla Zamawiajgcego. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego (osobe
wskazang w § 8), ze przekazuje materiat do akceptacji;

b) Zamawiajgcy, w terminie 7 dni roboczych od przekazania materiatéw (produktéw) dokona
akceptacji lub zgtosi swoje uwagi. Wykonawca zobowigzany jest uwzglednia¢ uwagi
Zamawiajgcego;

c) Wykonawca, po uwzglednieniu uwag Zamawiajgcego, zobowigzany jest przekazad
Zamawiajgcemu poprawiony materiat do akceptacji w terminie 3 dni od dnia otrzymania uwag.
Na etapie wprowadzania poprawek do materialu Wykonawca moze prowadzi¢ konsultacje
robocze z Zamawiajgcym;

6. Zamawiajgcy moze zgtasza¢ uwagi do catego przekazanego materiatu, réwniez do materiatu, ktory byt
konsultowany roboczo.

7. Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé zadania:
a) w zakresie zgodnym z Zatgcznikiem Nr 1 do Umowy tj. opisem przedmiotu zamdwienia,
b) z zachowaniem nalezytej starannosci i profesjonalizmem, wynikajgcymi z zawodowego
charakteru prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci;
c) przy Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym.

8. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia informatyczne
niezbedne do nalezytego wykonania Umowy, a takze, iz osoby uczestniczgce w realizacji Umowy posiadajg
doswiadczenie i kwalifikacje do jej wykonania.

9. Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie bedzie w zaden sposdb, w szczegdlnosci poprzez postanowienia
umow zawieranych z podmiotami trzecimi, ograniczat Zamawiajgcemu mozliwosci rozwoju, utrzymania
oraz dostepu do systemu aplikacji.

10.Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonane przez niego w ramach Umowy produkty, dostarczone materiaty,
informacje oraz oprogramowanie potrzebne do wykonania Umowy, w szczegdlnosci te produkty,
materiaty, informacje i oprogramowanie, ktére beda miaty charakter utworu/dzieta w rozumieniu
przepisdw prawa, nie bedg narusza¢ praw osob trzecich, zwtaszcza w zakresie wynalazczosci, znakéw
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towarowych, praw autorskich oraz uczciwej konkurencji.

11.Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania przekazanych przez Zamawiajgcego materiatow
i dokumentacji wytacznie na potrzeby nalezytego wykonania Umowy.

12.Wykonawca zobowigzuje sie w ramach wynagrodzenia okreslonego Umowg przekazywaé¢ Zamawiajgcemu
bez zbednej zwtoki, w formie elektronicznej, kopie aktualnych koddéw Zrédtowych, binarnych i wszystkich
komponentéw niezbednych do wtasciwego funkcjonowania aplikacji oraz wszelkiej dokumentacji
dotyczacej kompilacji, rozbudowy, uruchomienia i utrzymania aplikacji oraz kopie bazy danych
przetwarzanych w ramach aplikacji.

13.Wykonawca wykonujgc umowe zobowigzuje sie do przestrzegania praw wifasnosci intelektualnej, w
szczegdlnosci przepisow ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych ponosi
petng odpowiedzialnos¢ wobec o0séb trzecich za naruszenie ich praw autorskich i majgtkowych.

14. Wykonawca po wykonaniu umowy zwrdci Zamawiajagcemu wszelkie materiaty i dokumentacje a materiaty
i dokumentacje przekazang w formie elektronicznej, usunie w sposéb trwaty z wszelkich nosnikéw.

15.Wykonawca zobowigzuje sie do zatrudnienia w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2014 r. poz. 1502, z pdzn. zm.) przez caty okres trwania
umowy, co najmniej jednej osoby (sprawujgcej obowigzki zwigzane z koordynacjg prac
wdrozeniowych lub bezposredni wykonujacej prace bedace zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy), ktdra bedzie wykonywaé czynnosci w zakresie realizacji niniejszej umowy. Najpdzniej w
dniu podpisania umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu oswiadczenie o spetnieniu ww.
obowigzku. Zamawiajgcy uprawniony jest do kontroli stanu zatrudnienia w/w osoby przez
Wykonawce oraz do zgdania os$wiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajgcego spetnienie
powyzszego obowigzku.

16. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci realizacji umowy, co do stanu zatrudnienia przy realizacji umowy,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do niezwlocznego przywrdcenia stanu zgodnego ze zobowigzaniem

zawartym w ofercie.
17. W przypadku nienalezytego wykonania obowigzku, o ktérym mowa w ust. 15 w szczegdlnosci w

przypadku trzykrotnego stwierdzenia naruszenia zobowigzania o zatrudnieniu, Zamawiajgcy
uprawniony bedzie do odstgpienia od umowy w terminie 30 dni od uzyskania informacji o
nienalezytym wykonaniu umowy przez Wykonawce.

§ 6 Gwarancja i reklamacje
1. Wykonawca zapewni prawidtowe dziatanie aplikacji od dnia jej udostepnienia do dnia zakorczenia
Umowy. W tym celu Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu naprawe:
1) wykrytych podczas eksploatacji wad aplikacji,
2) btedéw ujawnionych w czasie uzytkowania aplikacji,
3) brakéw w funkcjonalnosci aplikacji,
4) dostosowania funkcjonalnosci aplikacji do wymogow Zamawiajacego,

2. W ramach wykonania obowigzkdéw, o ktérych mowa w ust. 1 Wykonawca zapewnia:
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a) Czas reakcji na awarie aplikacji na - do 3 godzin od zgtoszenia awarii w dni robocze, tj. od
poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-18:00, a w przypadku zgtoszenia awarii w pozostate dni — do
3 godzin liczonych od pierwszego dnia roboczego po zgtoszeniu awarii,

b) Czas usuniecia awarii max. 2 dni robocze liczone od czasu/godziny przyjecia zgtoszenia awarii.

c) Czas reakcji na zgtoszenie o btedzie - 2 dni robocze od czasu zgtoszenia w dni robocze od
poniedziatku do pigtku w godz. 8:00-18:00, a w przypadku zgtoszenia btedu w pozostate dni — do
2dni liczonych od pierwszego dnia roboczego po zgtoszeniu awarii,

d) Czas usuniecia btedu max. 7 dni od czasu przyjecia zgtoszenia btedu.

e) Wykonawca bedzie przyjmowat zgtoszenia Zamawiajgcego o wadach, awariach i btedach za
posrednictwem poczty elektronicznej w dni robocze w godz. 8:00 — 16:00 na udostepniony
Zamawiajgcemu przez Wykonawce adres email......c.cvcecenievenerienienninisenese e e Zgtoszenia
dokonane w pozostate dni przyjmowane beda najpdzniej pierwszego dnia roboczego po
zgtoszeniu.

3. Uzyte w ust. 2 okreslenia oznaczaja:

a) Przez awarie rozumie sie wade konfiguracyjng, uniemozliwiajgcg korzystanie z modutéw. Wada
powoduje wstrzymanie dziatanie aplikacji w zakresie logowania nowych uzytkownikow i obstugi
wczesniej zarejestrowanych uzytkownikéw);

b) Przez btad rozumie sie wade konfiguracyjng, powodujgcg niesprawnosé¢ systemu aplikacji, ktéra
uniemozliwia, bgdz utrudnia wykonanie czesci operacji lub wykorzystanie jakiejs funkcjonalnosci,
lecz nie powoduje przerwy w dziataniu aplikacji lub wada konfiguracyjna uniemozliwiajgca bgdz
znaczgco utrudniajgca korzystanie z modutu logowania, ktéra nie powoduje przerwy w dziataniu
aplikacji.

4. Wykonawca w okresie obowigzywania umowy gwarantuje prawidtowe, wolne od wad i nieprzerwane
dziatanie platformy. W okresie trwania umowy wykonawca zobowigzuje sie usuwaé, wszelkie dostrzezone
wady, awarie i usterki dostarczonej platformy, bez dodatkowych optat. Dodatkowo Wykonawca udzieli, po
przeniesieniu platformy z cata zawartoscia na serwer wskazany przez Zamawiajacego, 30 dniowej gwarancji
na jej rozruch.

§ 7 Odbiory i przekazanie kodéw zrédtowych

1. Zamawiajgcy potwierdza odebranie poszczegdlnych etapéw protokotem odbioru, zwanym dalej
"protokotem”. Wzdr protokotu stanowi Zatgcznik Nr 3 do Umowy.

2. W przypadku zgtoszenia uwag do zadania Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wad w terminie 5 dni
roboczych od dnia otrzymania tych uwag.

3. Strony sporzadzajg protokdt z wykonania poszczegdlnych etapdw w terminie maksymalnie 7 dni roboczych
od dnia wykonania zadann w ramach danego etapu.
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4. Przy odbiorze kazdego etapu Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu aktualng wersje aplikacji wraz z
kodami zrédtowymi na nosniku zewnetrznym lub elektronicznie na adres email......... , ha ktérym utrwalono
produkt bedacy wynikiem realizacji zadan wchodzacych w sktad danego etapu.

§ 8 Przeniesienie praw
1. Wykonawca oswiadcza, ze opracowana i wdrozona w ramach przedmiotowej Umowy aplikacja lub jej
modyfikacje oraz wszelka wytworzona w zwigzku z tym Dokumentacja, a takze kompletne kody zrédtowe
aplikacji stanowig rozwigzania bedace utworem w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2018 r. nr 1191poz. 631 z pdin. zm.), zwane dalej tacznie
,Utworami” lub kazde z nich ,,Utworem”.
2. Zchwila:
1) odbioru Przedmiotu Umowy lub
2) z chwilg odbioru modyfikacji wykonanych w wyniku Prac rozwojowych lub Opcjonalnych Prac
rozwojowych, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia okreslonego w §
3Umowy, prawa autorskie do powstatych utwordw na wszelkich znanych polach eksploatacji oraz
kompletne kody Zrodtowe wraz z oprogramowaniem narzedziowym niezbednym do budowy
srodowiska rozwojowego, w tym takze kompilacji (ang. bulid) i uruchamiania kodéw Zzrédtowych oraz
materiatdw roboczych mogacych stanowié¢ odrebne utwory, ktére powstang w zwigzku z realizacja
zamowienia, a ktdére nie zostang wtgczone do ostatecznej tresci zamoéwienia podstawowego.

Wykonawca przenosi na Zamawiajacego autorskie prawa majgtkowe do utworu stworzonego w wyniku
wykonania niniejszej umowy wraz z prawami zaleznymi do tego utworu bez jakichkolwiek ograniczen, na
wszelkich polach eksploatacji umozliwiajgcych korzystanie z utworu i rozporzadzanie nim zgodnie
z charakterem, przeznaczeniem i celem ktéremu utwdr ma stuzy¢, w szczegdlnosci na nizej wymienionych
polach eksploatacji:

1) utrwalanie, kopiowanie, wprowadzenie do obrotu, do pamieci komputeréw i serwerdw sieci
komputerowych, wystawianie lub publiczng prezentacje (na ekranie), w tym podczas seminariow
i konferencji, wykorzystywanie w materiatach wydawniczych oraz we wszelkiego rodzaju mediach
audio-wizualnych i komputerowych na wtasne potrzeby odpowiadajace charakterowi Utworu i celowi
Umowy,

2) uaktualnienie, modyfikacje, ttumaczenie na rézne jezyki, zmiane barw, oktadek, wielkosci i tresci
catosci lub ich czesci na wtasne potrzeby odpowiadajgce charakterowi utworu i celowi Umowy,

3) prawo do korzystania z Aplikacji w catosci lub w czesci oraz jej tgczenia z innymi utworami, opracowania
poprzez dodanie réznych elementéw na wtasne potrzeby odpowiadajgce charakterowi Utworu i celowi
Umowy, modyfikowanie i wprowadzanie zmian w Aplikacji,

4) transmisje komputerowg (sie¢ dostepu szerokopasmowego Internet, nosnikéw DDS, urzadzen wifi
i technologii pochodnych) lub na platformach e-learningowych tgcznie z utrwalaniem w pamieci RAM
oraz zezwalaniem na tworzenie i nadawanie kompilacji, na wtasne potrzeby odpowiadajace
charakterowi Utworu i celowi Umowy,

5) trwate lub czasowe zwielokrotnienia Utworu w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie, takze w zakresie, w ktorym dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania i przechowywania Utworu niezbedne jest jego zwielokrotnienie;
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6) faczenie fragmentédw Utworu z innymi programami komputerowymi i ich dostosowywanie;

7) przeksztatcanie formatu pierwotnego Utworu na dowolny inny format, wymagany przez
Zamawiajgcego i dostosowania do platform sprzetowo-systemowych wybranych przez
Zamawiajgcego;

8) dokonywanie skrétéw, cie¢, montazu, ttumaczen, korekt, przerdbek, zmian i adaptacji w tym
modyfikowania catosci lub czesci Utworu, wprowadzanie jakichkolwiek zmian.

Wykonawca jest Swiadomy, ze celem Zamawiajgcego jest mozliwos¢ samodzielnego
lub za pomoca 0sdb trzecich utrzymania i rozwoju Aplikacji. Wykonawca oswiadcza, ze warunki, na ktorych
Aplikacja jest udostepniana Zamawiajgcemu, nie zawierajg ograniczen, ktdre uniemozliwiatyby dokonanie
takich czynnosci.

Wykonawca oswiadcza, ze najpdzniej w momencie przekazania Utworu bedg mu przystugiwaty wszelkie
autorskie prawa majatkowe. Wykonawca oswiadcza, ze Utwory nie beda posiadaty zadnych wad prawnych
ani nie beda ogranicza¢ Zamawiajgcego w korzystaniu z tych Utwordw. Ewentualne roszczenia oséb trzecich
wynikajgce z praw autorskich lub patentowych, a dotyczgce Utworu, bedg dochodzone bezposrednio od
Wykonawcy. Jezeli jednak roszczenia te bedg dochodzone bezposrednio od Zamawiajgcego, Wykonawca
zobowigzuje sie do podjecia na swodj koszt wszelkich krokéw prawnych zapewniajgcych Zamawiajgcemu
nalezytg ochrone przed takimi roszczeniami, a w szczegdlnosci zobowigzuje sie wstgpi¢ w miejsce
Zamawiajgcego, lub w przypadku braku takiej mozliwosci - przystgpié po stronie Zamawiajgcego, do wszelkich
postepowan toczacych sie przeciwko Zamawiajgcemu. Ponadto Wykonawca pokryje wszelkie optaty, koszty,
odszkodowania lub zadoscuczynienia, ktére w wyniku takich postepowan bedzie musiat zapfaci¢
Zamawiajacy.

W przypadku, w ktérym mozliwa jest modyfikacja sposobu dziatania Systemu za pomocg wbudowanych lub
dostarczonych narzedzi, w tym parametryzacja i konfiguracja Aplikacji, tworzenie raportow itp. Zamawiajacy
uprawniony jest do dokonania takich czynnosci bez koniecznosci zawierania odrebnych umoéw lub ponoszenia
dodatkowych opfat. Zamawiajgcy ma prawo dokonywania modyfikacji kodu Zréddtowego Aplikacji oraz
udostepniania do modyfikacji kodu Zrédtowego oprogramowania osobom trzecim.

Z chwilg i) odbioru Przedmiotu Umowy lub ii) z chwilg odbioru modyfikacji wykonanych w wyniku Prac
rozwojowych lub Opcjonalnych Prac rozwojowych lub iii) z chwilg odbioru Dokumentacji, Zamawiajacy
nabywa takze wtasnos¢ przekazanych nosnikéw, na ktérych przekazano Utwory.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Aplikacji sg zgodne z wymaganiami opisanymi
w Umowie i Zatgczniku nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Zaméwienia, w tym co do okresu korzystania, braku
ograniczen ilosciowych, takich jak liczba stanowisk komputerowych, uzytkownikéw lub serwerdw.
Wykonawca oswiadcza ponadto i gwarantuje, ze warunki korzystania z Aplikacji lub Dokumentacji nie
wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy.

Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Aplikacji podczas realizacji Umowy, nie bedzie naruszaé praw oséb
trzecich i nie bedzie wymagato zadnych optat na rzecz takich oséb. Gdyby okazato sie to konieczne,
Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 Umowy udzieli lub zapewni udzielenie
stosownej licencji na czas realizacji Umowy obejmujacej prawo korzystania z Aplikacji na potrzeby realizacji

10
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10.

11.

Umowy.

W przypadku, w ktérym w wyniku $wiadczenia przez Wykonawce gwarancji, Ustug utrzymania dojdzie do
zmiany Aplikacji, Dokumentacji lub innych utworéw, postanowienia umowne dotyczgce udzielenia licencji na
Aplikacje, Dokumentacje lub inne utwory poddane zmianom stosuje sie odpowiednio do takich zmian.
Udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich zmian.

Wykonawca zobowigzuje sie i gwarantuje, ze osoby uprawnione z tytutu autorskich praw osobistych do
utwordow objetych postanowieniami Umowy nie bedg wykonywadé tych praw w stosunku do Zamawiajacego
lub 0sdb trzecich dziatajgcych na zlecenie Zamawiajgcego.

Kazdorazowo, na pisemne zgdanie Zamawiajgcego, a takze z chwilg odbioru ustug wykonanych w ostatnim
miesigcu obowigzywania Umowy, Wykonaweca przekaze Zamawiajgcemu na informatycznym nosniku danych
aktualng wersje Aplikacji zawierajgcg, w szczegdlnosci:

1) numer wers;ji,

2) szczegdtowaq procedure instalacji oprogramowania;

3) pakiet obejmujacy kody Zrédtowe programu oraz instrukcje kompilacji i konsolidacji poszczegdlnych
elementdéw oprogramowania, a takze wszystkie elementy dodatkowe stuzgce kompilacji i konsolidacji, z
uwzglednieniem wszystkich etapdw tworzenia oprogramowania na zatozonej linii technologicznej;

4) zaktualizowang dokumentacje techniczng oraz uzytkowa.

§ 9 Kontakt miedzy stronami

1. Osobami wyznaczonymi do kontaktéw oraz dokonywania roboczych konsultacji, uzgodnien, zgtaszania

uwag ze strony Zamawiajacego s3:

.................................... stel v,
2. Osobami sprawujgcymi nadzér nad realizacja umowy oraz wyznaczonymi do podpisania protokotu
odbioru:
ze strony ZamawiajgCego Sg .eeveeverveereerveneervevevenserseenns )
ze strony Wykonawcey $3 ...ccceceveeeeervennnneennsseeneenns ,

§ 10 Kary Umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:
a) w wysokosci 10% tgcznego maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 , za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym
w szczegdblnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jakiegokolwiek zakresu, okreslonego
w § 1, zastrzezeniem uwzglednienia procedury zgtaszania zastrzezen okreslonych w § 5 ust. 4,5
i 6;

11
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b) za opdinienie w stosunku do terminéw okreslonych w § 2 ust. 2 wynoszace od 1 do 5 dni
kalendarzowych, w wysokosci 100 zt za kazda rozpoczetg dobe opdznienia, a w przypadku
opdznienia powyzej 5 dni kalendarzowych kara ulega zwiekszeniu do 1 000 zt za kazdg rozpoczeta
dobe opdinienia;

c) za niezatrudnienie osoby wymienionejw § 5 ust. 15, w wysokosci 100 zt za kazdg stwierdzong
niezgodnos¢ stanu zatrudnienia.

2. W razie stwierdzenia zastrzezer do wykonania poszczegdlnych etapéw okreslonych w § 1 ust. 2, opisanych
w protokole odbioru Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ich usuniecia we wskazanym przez siebie
terminie. Za nieusuniecie opisanych w protokole odbioru zastrzezen we wskazanym przez Zamawiajgcego
terminie Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 5% czesci wynagrodzenia
przewidzianego za wykonanie danego etapu, okresSlonegow § 3.

3. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajgcego zastrzezone na jego
rzecz kary umowne.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie ewentualnych kar umownych z wynagrodzenia przystugujgcego za
wykonanie przedmiotu umowy bez sktadania przez Zamawiajgcego dodatkowego oswiadczenia.

§ 11. Odstgpienie od Umowy

1. W przypadku powtarzajacych sie uchybien lub opdznien w realizacji Umowy, Zamawiajgcy moze odstgpic
od umowy bez wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku:

a) nienalezytej co do jakosci lub terminu realizacji poszczegélnych zakreséw przedmiotu Umowy
i nie usuniecia uchybien w wyznaczonym terminie;

b) nie wykonania poszczegdlnych zakresow przedmiotu Umowy w terminach okreslonych w § 2, bez
uzyskania zgody Zamawiajgcego na zmiane terminu;

c) braku biezgcej wspodtpracy Wykonawcy z Zamawiajgcym, ktdre to uchybienia zagrazajg
terminowej i nalezytej jakosci wykonania przedmiotu Umowy.

d) Wstrzymanie finansowania projektu przez Ministerstwo Zdrowia

3. W przypadku odstgpienia od Umowy, Wykonawca ma prawo do wynagrodzenia naleznego za prace
wykonane do dnia odstgpienia.

4. W przypadku rozwigzania Umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajagcy pokryje wylacznie faktycznie
poniesione przez Wykonawce koszty realizacji Umowy, okreslone na podstawie wspdlnie sporzgdzonego
i podpisanego przez obie Strony protokotu, zawierajgcego opis wykonanych i przekazanych zadan, z tym ze
w przypadku niewykonania ktéregokolwiek z etapow.

5. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca wyraza zgode
na zlecenie przez Zamawiajgcego wykonania przedmiotu Umowy podmiotowi trzeciemu i obcigzenia

12
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Wykonawcy kosztami w wysokosci rdznicy pomiedzy kosztami przewidzianymi w niniejszej Umowie, a
faktycznie poniesionymi kosztami wykonania zastepczego.

§ 12 Zmiany Umowy przez Wykonawce

1. Strony zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym mowa
w § 3 ust. 1 umowy, kazdorazowo w przypadku wystgpienia jednej z nastepujgcych okolicznosci:
1) zmiany stawki podatku od towaréw i ustug,
2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepiséw o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,
3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne zasad gromadzenia i wysokosci wpfat do
PPK - na zasadach i w sposdb okreslony w ust. 2 - 12, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty
wykonania Umowy przez Wykonawce. Zmiana wynagrodzenia, w okolicznosci wskazanej w pkt. 2 i 3
niniejszego ustepu moze dotyczy¢ wytgcznie wynagrodzenia za $wiadczenie ustug hostingu oraz
wsparcia technicznego uzytkownikdw i administratorow Zamawiajacego.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa
w ust. 1 pkt 1, bedzie odnosic si¢ wytgcznie do czgsci przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami
ustalonymi umowa, po dniu wejsciu w zycie przepisdéw zmieniajgcych stawke podatku od towardéw i ustug
oraz wyfgcznie do czesci przedmiotu umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od
towardw i ustug.

3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1, wartos¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie, a wartos¢
wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

4. W przypadku zmian, w trakcie realizacji umowy: stawek podatku od towaru i ustug zwigzanych z
przedmiotem zamodwienia, zmian wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej ustalonej na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 paZzdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace, zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do PPK, wynagrodzenie umowne ulegnie odpowiedniej zmianie, jezeli zmiany te beda
miaty wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce, nie wczesniej niz z dniem wejscia w zycie
przepisdw, z ktérych wynikajg w/w zmiany, wynagrodzenie netto/brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
umowy ulegnie odpowiednim zmianom.

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote,
odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen
Pracownikdw swiadczgcych Ustugi do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za
prace, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego
wynagrodzenia. Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosié sie wytacznie do czesci
wynagrodzenia Pracownikdw $wiadczacych Ustugi, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu
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umowy.

6. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt. 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote
odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptatg wynagrodzenia
pracownikom swiadczacym ustuge. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosic sig
wyfacznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw s$wiadczgcych ustugi, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu umowy.

7. W celu zawarcia aneksu, o ktéorym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony
z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem
zawierajgcym w szczegolnosci szczegétowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy
powinno ulec zmianie oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita bgdz nastgpi zmiana wysokosci kosztow
wykonania umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Whniosek,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym moze zostac ztozony przez kazdg ze Stron w terminie od dnia
opublikowania przepisdw wprowadzajgcych zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1-3 do 30 dnia od dnia
wejscia w zycie tych przepisow.

8. W przypadku zmian, o ktédrych mowa w ust. 1 pkt. 2 lub pkt. 3, jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca,
jest on zobowigzany dotgczyé do wniosku dokumenty, z ktdrych bedzie wynika¢, w jakim zakresie zmiany te
majg wptyw na koszty wykonania umowy, w szczegdlnosci:

a) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw swiadczacych
ustuge, wraz z okresleniem zakresu w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacjg przedmiotu umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi -
w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, lub

b) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw $wiadczacych
ustugg, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu
(etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz
czesci wynagrodzenia odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa
w ust. 1 pkt. 3.

9. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 3, jezeli z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest on
uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10
dni roboczych, dokumentdw, z ktérych bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw na koszty
wykonania umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktdrym mowa w ust. 8 pkt. 2.

10. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 7, Strona, ktéra otrzymata
whniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o
ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu
whniosku wraz z uzasadnieniem.

11. W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym zatwierdzeniu
whniosku, Strona ta moze ponownie wystgpi¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 7. W takim przypadku
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przepisy ust. 8-10 oraz 12 stosuje sig odpowiednio.

12. Zmiana wynagrodzenia wymaga zmiany umowy. Zmiana ta powinna nastgpic nie pdzniej niz w terminie 6 dni
roboczych od dnia zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy i wchodzi¢ bedzie kazdorazowo w zycie z dniem wej$cia w zycie zmian przepiséw, o ktorych
mowa w ust. 1 pkt. 1-3 umowy.

13. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy w przypadkach okreslonych w art. 144 ust. 1 ustawy
Prawo zaméwien publicznych.

§ 13 Obowiazek informacyjny

Strony oswiadczajg, ze wypetnity obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r.)
wobec 0sdéb fizycznych, od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskaty w celu zawarcia
niniejszej umowy oraz zobowigzujg sie wypetnia¢ ten obowigzek w trakcie jej wykonywania.

(Klauzula stosowana w przypadku, gdy Wykonawca jest osob3 fizyczng w tym przedsiebiorca
prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza)
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej ,RODO”, informuje, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Onkologii - Instytut im. Marii
Sktodowskiej - Curie ul. Wawelska 15B, 02-034 Warszawa;
2. kontakt do Inspektora Ochrony Danych w Centrum Onkologii — Instytucie im. Marii Sktodowskiej -

Curie, adres email: iod@coi.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i lit. ¢) RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego.

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), dalej ,ustawa Pzp” oraz inne podmioty
upowaznione na podstawie przepisdw prawa, a takze podmioty swiadczgce ustugi w zakresie wsparcia
informatycznego (na podstawie zawartych uméw powierzenia);

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat
od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z
ustawy Pzp;

15



‘ q N P z @ CENTRUM ONKOLOGII - INSTYTUT
IM. MARII SKLODOWSKIEJ-CURIE

NARODOWY PROGRAM ZDROWIA

Zatacznik nr 5 do SIWZ PN-96/19/DF

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8. posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

9. nie przystuguje Pani/Panu:

- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- napodstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b/c RODO.

§ 14 Cesja i poufnosc

. Wykonawca nie moze przenie$¢ praw i obowigzkdw wynikajacych z niniejszej umowy na osoby trzecie, bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, w szczegélnosci na podstawie umowy przelewu wierzytelnosci,
umowy poreczenia, umowy zastawu ani zadnej innej podobnej umowy, wskutek ktdérej dochodzi do
przeniesienia praw i obowigzkédw Wykonawcy na osobe trzecig, w tym do zarzadzania i administrowania
wierzytelnoscig Wykonawcy.

. Czynno$¢ dokonana z naruszeniem ust. 1 jest niewazna.

. Strony zobowigzujg sie do nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania, nie udostepniania w zaden
inny sposdb osobom trzecim jakichkolwiek danych o transakcjach stron, jak rowniez:
a) informacji dotyczgcych, podejmowania przez kazdg ze stron czynnosci w toku realizacji niniejszej
umowy,
b) informacji zastrzezonych jako tajemnice stron w rozumieniu Ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993
r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
c) innych informacji prawnie chronionych, ktére uzyskajg w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy,
bez wzgledu na sposdb i forme ich utrwalenia lub przekazania- o ile informacje nie sg powszechnie
znane, badz obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

. Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia umowy ani jej tres¢ w zakresie okreslonym
obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Kazda ze stron moze ujawnic¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajgcymi z przepiséw prawa -
cztonkom swoich wtadz, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organéw nadzoru, w
takim zakresie w jakim bedzie to niezbedne do wypetnienia przez nig zobowigzan wynikajgcych z innej
ustawy.
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6. Kazda ze Stron zobowigzuje sie do ochrony informacji poufnych, udostepnionych przez drugg strone w celu
prowadzenia dziatan wynikajgcych z niniejszej umowy i nie wykorzystywania ich przeciwko interesom
drugiej strony.

7. Warunki przetwarzania danych osobowych pacjentéw Zamawiajgcego okreslone zostang w odrebnej
umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych*.

8. W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy
i wyfacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich obowigzkéw, Wykonawca
zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego. Wykonywanie przez Wykonawce operacji przetwarzania danych w zakresie lub w celu
przekraczajgcym zakres i cel opisane powyzej wymaga kazdorazowej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

9. Wykonawca zobowigzuje sie zapoznaé osoby przy udziale ktérych wykonuje obowigzki umowne
z postanowieniami umowy dotyczacymi ochrony poufnych informacji, oraz zobowigza¢ je do ich
stosowania, a takze do zachowania w tajemnicy.

10.Zobowigzania okreslone w niniejszym paragrafie wigzg Strony w czasie obowigzywania niniejszej Umowy
oraz po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

11.W przypadku ujawnienia informacji poufnej wbrew powyzszym postanowieniom, Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu wskutek ujawnienia informacji
poufne;j.

§ 15 Sita wyzsza

1. W przypadku, gdy okolicznosci ,sity wyzszej” uniemozliwiajg wykonanie jakichkolwiek ze zobowigzan
umownych ktdrejkolwiek ze Stron umowy, okreslony termin wykonania zobowigzan umownych bedzie
opdzniony na czas trwania okolicznosci ,sity wyzszej” oraz odpowiednio o czas trwania jej skutkéw.

2. Jako okolicznosci sity wyzszej rozumie sie wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne
i niezalezne od Stron umowy.

3. W przypadku, gdy ktérakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywigzac sie ze swych zobowigzan umownych
w zwigzku z okolicznosciami ,,sity wyzszej” winna o tym poinformowac drugg Strone w formie pisemnej

w terminie do 14 (czternastu) dni od daty powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci ,sity wyzszej”.

4. Strona, ktdra w tym terminie nie powiadomita drugiej Strony, nie bedzie mogta powotaé sie na ten paragraf.
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§ 16 Postanowienia koficowe

1. Wszelkie spory wynikte z niniejszej umowy podlegaé bedg rozstrzygnieciu sadu wtasciwego miejscowo dla
siedziby Zamawiajgcego.

2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie znajdujg przepisy ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo Zamodwien Publicznych (t.j. Dz. U.2018.1986 z pdz. zm.), Kodeksu Cywilnego,

3. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
4. Umowe sporzadza sie w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Integralna czescig Umowy s3 nastepujace zataczniki:

1. Zatgcznik Nr 1 - szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia

2. Zatgcznik Nr 2 — kopia Oferty Wykonawcy

4. Zatacznik Nr 3 —wzdr protokotu odbioru prac

5. Zatgcznik Nr 4 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik Nr 3 do umowy

WzOR
PROTOKOt ODBIORU

sporzadzony W dniu ......cceeveecevecvennnnns 2019 r. w Warszawie

Zakres wykonania zamoéwienia 0bejmowat ... e

Zamowienie zostato wykonane zgodnie z UMOW3 ......cceeeeeveeerennnen. Z oo 2018 r. zawartg pomiedzy

Centrum Onkologii-Instytutem im. Marii Sktodowskiej-Curie w Warszawie

Odbioru dokonali w imieniu:

ZAMAWIQJGCEEO = eeverueeueirtintieuteutestessesstestestestesue et estessesssessessessasste st shessesnsenssessssessensesssensensen

WYKONAWEY — ottt ettt st st st e e e et bbbt e sresbe st ste e sasasbanaeseeaneane

Uwagi i wnioski osdb biorgcych udziat w odbiorze *:

Niniejszy protokot stanowi podstawe do wystawienia faktury.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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